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SERVICIOS DE FORMACION Y CAPACITACION 
 
 
La RFR al tener como miembros a las principales Instituciones de Microfinanzas del 
Ecuador, se constituye en unos de los principales actores al momento de identificar y 
dar respuestas a la necesidades de fortalecimiento institucional de las IMFs miembros, 
y otras entidades del mismo carácter.  
 
Ejecutamos actividades que buscan transmitir conceptos y técnicas cuya aplicación 
previa se ha visto reflejada en vigorosos indicadores de desarrollo y sostenibilidad 
institucional. 
 
El trabajo académico de la Red orienta su labor al fortalecimiento del potencial 
humano de las entidades de microfinanzas nacionales, e incluso con alcance 
internacional. Dicho recorrido se ha logrado gracias al conocimiento de las principales 
necesidades de formación y entrenamiento del personal de las IMFs. 
 
 
(I)  LEVANTAMIENTO DE LAS NECESIDADES DE CAPACITACION 
 
La Red Financiera Rural realiza año a año la actualización del análisis de necesidades 
de capacitación y asistencia técnica en temas de Microfinanzas. Esta actualización 
contiene aspectos de orden cualitativo que permiten tener una visión más clara y 
profunda de los aspectos a investigarse. 
 
La información recopilada, es consecuencia de la evaluación derivada de los eventos 
de capacitación, asistencia técnica, y fortalecimiento realizados por la RFR; para lo 
cual es necesario llevar adelante un proceso de levantamiento de información durante 
todo el año, la misma que conduce a un mayor conocimiento de las necesidades de 
capacitación y a la existencia de programas similares dentro del Ecuador y los países 
de la Región.  
 
Fuentes de información del levantamiento: 
 

• Información secundaria - Interna (RFR) 
• Plan de Mercadeo RFR 
• Informes Individuales SIAG 
• Diagnostico de necesidades de Capacitación SIAG 
• Evaluaciones de cursos y eventos UCAT 
• Evaluaciones anuales UCAT 
• Boletines electrónicos, folleteria y Web 

 
La información secundaria se refiere a aquella información que se obtiene del análisis 
de informes, estudios, revistas, libros y demás documentos que contengan información 
directamente relacionada con el objetivo de la investigación. 
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(II) OFERTA ACTUAL DE SERVICIOS DE CAPACITACION DE LA RFR 
 

 Programas de formación con aval académico 
 Programas de formación sin aval académico  
 Capacitación In house 
 Seminarios Taller Nacionales 
 Seminarios Taller Internacionales 
 Postgrado en microfinanzas 
 Programa Alta Dirección Microfinanzas INCAE 
 Foros de discusión coyunturales  
 Foros virtuales 
 Foro Ecuatoriano de Microfinanzas 
 Pasantías Técnicas (Nacional e Internacional) 

  
 
(III) PLANEAMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE CAPACITACION 
 
Se utiliza la información de la evaluación de necesidades para determinar el tipo de 
evento que cubra las expectativas; así como el enfoque y material apropiado y se 
evalúa las diferentes formas de estructurar la capacitación, en:  
 

i) Selección y/o entrenamiento de instructor;  
ii) Estructuración de la agenda y contenidos; 
iii) Mecanismos de promoción y mercadeo del evento 
iv) Organización logística y preparación del evento;  
v) Funciones del acompañamiento durante el evento 
vi) Evaluación, cierre y reporteo del evento: 

  
•  Se presenta un portafolio de eventos y actividades de la RFR a los miembros 
•  Se detalla el modelo de costeo de actividades de capacitación 
•  Se determina los recursos de enseñanza y aprendizaje que se pueden usar 

para mejorar la actividad de capacitación. 
 
 
Para mayor Información favor contactarse a: fortalecimiento@rfr.org.ec 
RFR-Quito-Ecuador: 023333091; 023333551; 023333550 Ext. 109 o 103 


